
 

Detalles de la dinámica:  
●​ Recibe hasta 12.5% de cashback total en compras mayores a $2,000 de 

contado y/o a MSI en Amazon, Walmart, Liverpool, Aeroméxico, Sam’s y 
MacStore​
 

Términos y Condiciones de la dinámica “Hot Sale RappiCard”:​
 

1.​ RappiCard es un producto de Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de 
Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte. ​
 

2.​ El plazo para activar la dinámica en la App de RappiCard será del 18 de 
mayo al 2 de junio de 2026. Cuando se haya activado la dinámica la vigencia 
para recibir cashback en compras será del 25 de mayo al 2 de junio de 2026. 
Aplicable en toda la República Mexicana.  

3.​ Requisitos de la dinámica (“Criterios de Elegibilidad”).  
1. Ser titular de una tarjeta de crédito física o digital RappiCard. 
2. Recibir la notificación de la dinámica por medio de correo electrónico 

y/o de la aplicación RappiCard (hace referencia a la sección 
“RappiCard” al interior de la plataforma comercialmente conocida 
como “Rappi”) y dar click en el banner de la promoción hasta obtener 
un beneficio. 

3. Pagar compras de bienes y/o servicios en los comercios participantes  
conforme a los términos y condiciones de cada establecimiento para 
compras de contado y/o a MSI (Meses Sin Intereses).  

3. Estar al corriente en los pagos de RappiCard, esto es, no presentar 
saldo vencido y haber realizado al menos el Pago Mínimo 
correspondiente al último estado de cuenta. 

 
4.​ El Tarjetahabiente que cumpla los Criterios de Elegibilidad y que realice 

compras mayores a $2,000 (dos mil pesos 00/100 M.N.) de contado y/o a 
Meses Sin Intereses (MSI) con su RappiCard digital y/o física, en los 
comercios participantes (Amazon, Walmart, Liverpool, Aeroméxico, Sam’s y 
Macstore) a nivel nacional durante la vigencia de esta dinámica, podrá recibir 
hasta 12.5% (doce punto cinco por ciento) en cashback total para compras a 
MSI y/o 11.5% (once punto cinco por ciento) de Cashback adicional al 1% 
(uno por ciento) otorgado por el programa de Cashback para compras de 
contado.​
 

5.​ La elegibilidad de la compra a MSI será de conformidad con los términos y 
condiciones de dichos establecimientos. 

 
 
 



 

​ Los “Comercios participantes” son: 
 

●​ AMAZON 
●​ WALMART 
●​ LIVERPOOL  
●​ AEROMÉXICO ₁ 
●​ SAM’S 
●​ MACSTORE 

₁En este “Comercio participante” no aplican compras a MSI, solo aplican pagos diferidos de acuerdo a los términos y 
condiciones de dicho comercio. 

 
Consulta términos y condiciones específicos a cada comercio para las 
compras participantes a MSI, en el siguiente link: https://rappicard.mx/msi o 
directamente en la página del “Comercio participante”. 
 

6.​ Salvo por lo establecido en estos términos y condiciones, esta  dinámica se 
regirá en lo aplicable por las condiciones y características del programa 
“Cashback de RappiCard”.​
 

7.​ El monto máximo de cashback que se otorgue a cada Tarjetahabiente 
durante la vigencia de la presente dinámica por cada compra realizada en los 
comercios participantes de contado y/o a MSI podrá ser de hasta $250.00 
(doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.)​
 

8.​ El monto máximo de cashback que se otorgue a cada Tarjetahabiente en 
virtud de esta dinámica por la totalidad de las compras realizadas en los 
comercios participantes de contado y/o a MSI, podrá ser de hasta $2,000.00 
(dos mil pesos 00/100 M.N.) ​
 
Únicamente se otorgará cashback en las compras elegibles realizadas 
después de activar la dinámica “Hot Sale Rappicard”.  
 

9.​ Las compras realizadas en los comercios participantes por el Tarjetahabiente, 
se deberán reflejar cómo aprobadas durante la vigencia de la dinámica y no 
ser canceladas o devueltas. 
 

10.​ Esta dinámica es acumulable con otras dinámicas y programas de cashback.​
 

11.​ El Tarjetahabiente podrá solicitar la cancelación de los MSI, a partir de la 
primera mensualidad dentro de la aplicación de RappiCard o a través del 
“Chat de Soporte”. 

12.​ En caso de que algún Tarjetahabiente no pueda acceder en ningún momento 
dentro del periodo mencionado en el punto “4” a la dinámica, podrá contactar 

https://rappicard.mx/msi/
https://rappicard.mx/condiciones-del-cashback/


 

a su Personal Advisor para indicar dicha situación y mostrar evidencia de la 
misma. En caso de confirmarse la imposibilidad de acceder a la presente 
dinámica, el Personal Advisor le proporcionará al Tarjetahabiente un enlace 
en el que podrá registrarse a la promoción. 
 
En aquellos casos donde se presente la situación mencionada en este punto, 
el cashback acumulado por el Tarjetahabiente en virtud de la presente 
dinámica será otorgado en una sola exhibición dentro de los 30 (treinta) días 
naturales siguientes a aquel en que termine la presente dinámica. 
 

13.​ El hecho de que un Tarjetahabiente reciba una notificación en la que se 
indique que ha obtenido el cashback, no significa que efectivamente lo 
recibirá, ya que en el momento en el que recibió la notificación pudo haber 
cumplido con los presentes términos y condiciones y posteriormente, al 
momento de cualquiera de los siguientes tres cortes, se valida que dejó de 
cumplir con los mismos por lo que no se podrá hacer la entrega del cashback. 
 

14.​ RappiCard no es responsable por los bienes o servicios adquiridos por el 
Tarjetahabiente a terceros. Es posible que el Tarjetahabiente esté sujeto a 
términos y condiciones adicionales, garantías u otros requerimientos del 
comercio y del fabricante del producto o proveedor del servicio. El 
Organizador niega toda declaración o garantía, expresa o tácita, incluyendo 
sin limitación, aquellas referentes a calidad, adecuación, comerciabilidad, 
idoneidad para un propósito particular u otras, con respecto a la presente 
Dinámica y a cualesquiera bienes o servicios vendidos por comercios en 
conexión con esta Dinámica. 
 

15.​ El Tarjetahabiente tendrá un plazo de 15 (quince) días naturales a partir de la 
fecha de término de la presente promoción para realizar cualquier aclaración 
y/o reclamación al Organizador, en caso de no realizar cualquiera de estas 
acciones una vez pasado el plazo se entenderá por aceptada en su totalidad 
la promoción. 
 

16.​ RappiCard se reserva el derecho de cancelar, descalificar o negar el 
beneficio  y/o realizar cualquier acción legal contra quien resulte responsable 
y/o contra los Tarjetahabientes si observa conductas de manipulación y/o 
maniobras engañosas mediante cualquier medio y/o con cualquier finalidad, 
que vulneren o alteren, de forma directa o indirecta, los términos y 
condiciones o mecánica de la presente dinámica. Así como a cualquier 
persona que ponga en riesgo la integridad y buen desarrollo de la dinámica , 
cualquier intento que afecte negativamente la imagen del   Organizador. 
 



 

17.​ RappiCard se reserva el derecho de modificar los Términos y Condiciones 
aquí establecidos en cualquier momento y a su total discreción.​
 

18.​ Esta dinámica es aplicable para Tarjetahabientes de la RappiCard ​
 

19.​ Se aclara que los presentes términos y condiciones se encuentran sujetos a 
los Términos y Condiciones de Uso de la Plataforma Rappi, los cuales se 
encuentran en el siguiente link: Terminos y Condiciones de uso de la 
plataforma Rappi. ​
  

20.​ RappiCard es operada por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de 
Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte. 

 
 
 


